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1. Accesso al sistema

1.1. Accesso al servizio Bandi 

Il portale di accesso al Servizio Bandi è Servizi Regione Piemonte. 

Il sistema è raggiungibile dalla url https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo/gestionale-finanziamenti 

1.2. Requisiti minimi di sistema richiesti 

Principali Browser compatibili TLS 1.2 Versione: 

Google Chrome 32+ 
Mozilla Firefox 34+ 
Microsoft Internet Explorer 11+ 
Microsoft Edge Edge 12+ 
Opera 20+ 
Apple Safari 9+ 

Sistemi operativi non compatibili: 

iOS 12 e/o versioni precedenti 
MacOS 10.14 

1.3. Elementi comuni 

1.4. Segnalazioni di errore 

In fase di salvataggio il sistema controlla la congruenza dei dati inseriti e segnala l’eventuale presenza di 
anomalie:  

 in corrispondenza dei campi in cui è presente l’errore compare il simbolo ;
 posizionando il mouse sul simbolo si visualizza il messaggio di errore ATTENZIONE! Risultano

errati alcuni campi. Correggere o completare i dati contrassegnati dal simbolo  prima di
proseguire;

 Segnalazione di errori di incongruenza con quanto digitato.

1.5. Campi obbligatori 

I campi obbligatori sono generalmente contrassegnati con il simbolo asterisco *.
La compilazione dei campi obbligatori è indispensabile per il salvataggio dei dati (cfr. 1.4). 

1.6. Bottone annulla  

Consente di annullare tutte le operazioni effettuate in fase d’inserimento, successive all’ultimo salvataggio. 

1.7. Pagine dei risultati di una ricerca: elementi standard 

Nelle pagine che presentano i risultati di una ricerca, sono sempre riportati i comandi: 

 scarica in excel che permette di scaricare un file in formato Excel;

 scarica in PDF che permette di scaricare un file in formato pdf.
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Per alcuni risultati è possibile visualizzare l’elenco su più pagine per cui sono riportati: 

 il numero totale di elementi trovati;

 l’indicazione del numero di pagine complessive;

 funzioni di navigazione utili per posizionarsi su una pagina specifica o andare alla pagina
precedente/successiva o alla prima/ultima pagina dell’elenco

. 

Il contenuto delle colonne è ordinabile in modo crescente/decrescente cliccando sull’intestazione della colonna 
corrispondente. 

1.8. Campi data – utilizzo del calendario 

È possibile inserire le date scrivendole direttamente nei campi secondo il formato gg/mm/aaaa oppure selezionandole 

dal calendario. Per visualizzare il calendario cliccare sull’icona  collocato in prossimità dei campi di tipo data. 

Il calendario visualizza il mese e l’anno correnti, modificabili selezionando un valore diverso nelle liste 
corrispondenti. 

I pulsanti  e  visualizzano rispettivamente il mese precedente e successivo. 

Per inserire una data è sufficiente cliccare sul giorno scelto, la data appare nel campo e il calendario è 
automaticamente nascosto. 

1.9. Time-out 

Dopo un periodo di inattività di 30 minuti, la sessione viene disattivata automaticamente. 

E’ possibile: 

 riattivare la sessione cliccando sul bottone torna al servizio per visualizzare la home page del servizio (cap.
Errore. L'origine riferimento non è stata trovata.). In questo caso l’autenticazione è ancora valida ma i dati
non salvati andranno persi;

 tornare alla home page cliccando sul bottone torna alla home page del portale.
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2. Modalità di accesso 

 

 

2.1. Con certificato digitale o carta elettronica 

Per accedere al Servizio Bandi cliccare su accedi al servizio (box giallo) 
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Selezionare il proprio CERTIFICATO DIGITALE DI AUTENTICAZIONE o carta nazionale dei servizi. 

CODICE FISCALE 
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Cliccare su ok. 

2.2. Con SPID – con carta di identità elettronica 

Per accedere al Servizio Bandi cliccare su accedi al servizio (box blu) 

SPID è il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un'identità digitale unica, i servizi online della Pubblica 
Amministrazione e dei privati accreditati. Se si è già in possesso di un'identità digitale, è possibile accedere con le 
credenziali del proprio gestore. 

Per accedere con la Carta di Identità Elettronica è necessario devi disporre di uno specifico lettore collegato al 
computer oppure, se si sta accedendo tramite uno smartphone android con lettore NFC, è richiesta l'app CIE ID, che, 
se presente, verrà richiamata automaticamente in fase di accesso. 

Si comunica che per accrescere la protezione dei servizi e offrire maggiore tutela contro i tentativi di truffe 
telematiche, sarà possibile accedere ai servizi protetti solo attraverso browser che supporta il protocollo di crittografia 
TLS 1.2. 

Si consiglia di verificare se la versione del browser utilizzata rientra tra quelle riportate nell'elenco allegato, in tal caso 
si raccomanda di procedere all'aggiornamento. Se il browser non verrà aggiornato a breve non sarà più possibile 
utilizzare i servizi protetti da SPID. 




